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“Nei Consultori si cerca la bussola per navigare il mare a volte
tempestoso delle relazioni familiari e della genitorialità”

“Il Consultorio Familiare è quel porto
d'accoglienza dove i bisogni e le risorse di ogni

persona vengono rispettati e valorizzati."

"La famiglia è la prima scuola di vita,
dove si impara a vivere (Erik Erikson)”

“La famiglia è il luogo in cui noi ci formiamo
come persone. Ogni famiglia è un mattone
che costruisce la società.” - Papa Francesco

"La salute è uno stato di completo benessere
fisico, mentale e sociale e non semplicemente

l'assenza di malattia o di infermità." OMS



I consultori familiari pubblici e privati suddivisi per sesso 
per Distretto territoriale - anno 2024

Nel 2024 i consultori familiari della provincia di Bergamo
hanno accolto complessivamente 62.226 cittadini.

90,8% DONNE

9,2% UOMINI
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I consultori familiari pubblici e privati suddivisi per età
per Distretto territoriale - anno 2024

48,0% ETA’ FASCE 46- 60 ANNI 

17,6% FASCE 26-35 ANNI  

14,1% FASCE 36-45 ANNI  

3% SOTTO I 14 ANNI  

Bergamo Est presenta una quota relativamente più elevata di utenti tra i 46 e i 60 anni (50,8%),
mentre l’ASST PG23 si caratterizza per una maggiore presenza di utenti over 61 (11,3%). 
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Prestazioni consultoriali suddivise per aree - anno 2024

Num. prestazioni totali  188.768: 
n. 121.201 erogate da consultori pubblici
n.  67.567 erogate da consultori privati 

Tipologia di prestazioni 
n. 99.737 prestazioni di tipo sanitario (ginecologia, gravidanza
a gestione ostetrica, gravidanza a gestione medica e
accomagnamento alla nascita)  
n. 89.031 prestazioni di tipo sociosanitario ad elevata
integrazione (maggiori interventi: supporto psicologico circa il
61%, salute sessuale 22,9%)
n. circa 3900 prestazioni che riguardano i rapporti con gli Enti
istituzionali (nell’area della prevenzione, valutazione e
supporto psicologico ai minori in situazione di disagio  con n.
3.751 interventi).
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D.G.R. N. XII/3720 DEL 30 DICEMBRE 2024 INTEGRAZIONE CON GLI INTERVENTI ATTIVATI IN AREA FAMIGLIA E
D.G.R. 4938 DEL 04 AGOSTO 2025

Integrazione/Raccordo tra Consultori Familiari, Centri per la
Famiglia/Ambiti Territoriali Sociali e Case di Comunità

obiettivo generale del progetto “mappatura sistema di offerta consultoriale” è fornire una rappresentazione dell'intera rete di
servizi consultoriali, al fine di valutarne l'efficacia, l'accessibilità, l'equità e l'adeguatezza rispetto ai bisogni della popolazione e
agli standard normativi, orientando così la programmazione e il miglioramento continuo dei servizi.

NELL’OTTICA DI VALORIZZARE IL RUOLO CONSULTORIALE E CONDIVIDERE
BESTPRACTICE E OBIETTIVI DI MIGLIORAMENTO
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OBIETTIVI SPECIFICI

Promuovere un confronto tra diversi stakeholders (ATS/ASST/Ambiti Territoriali Sociali, Centri per la Famiglia, etc.)
sul sistema di offerta dei servizi rivolti ai cittadini nell’ottica di valorizzare il ruolo consultoriale, condividendo
best- pra,tice, punti di forza/priorità d’intervento, obiettivi di miglioramento;
promuovere omogeizzazione e diffusione di best-practice/condivisione di strumenti/procedure;
raccordo e integrazione tra l’ambito sanitario (territorio- ospedale - territorio), sociosanitario (es. Case di
Comunità) e sociale(Centri per la Famiglia, Ambiti Territoriali Sociali, Reti Interistituzionali Antiviolenza, etc.);
Costituzione di una mappa di geolocalizzazione del sistema di offerta consultoriale;
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FASI PROGETTUALI

FASE N.1 PROPEDEUTICA 

Analisi siti web e Carte dei Servizi pubblicate;
Costruzione dello strumento di valutazione (checklist);

FASE N. 2 CONDIVISIONE DELLA CHECKLIST

Predisposizione strumento “checklist” costituita con le referenti dei Consultori Familiari Pubblici;
Condivisione della checklist con i Consultori Familiari Privati;
Autocompilazione della checklist da parte dei Consultori Familiari;

FASE N. 3 VISITE IN LOCO PRESSO TUTTI I CONSULTORI FAMILIARI DELLA PROVINCIA
Cofronto dei dati della check list + visione di materiali presenti in loco (brochure, locandine, etc.) + osservazione attività
con il coinvolgimento anche dei n. 14 Ambiti Territoriali Sociali della provincia di Bergamo
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CHECKLIST 
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Consultori Familiari Pubblici sede principali Consultori Familiari Pubblici sedi
distaccate

ASST Papa Giovanni XXIII ASST Papa Giovanni XXIII N. 1

Consultorio Familiare Borgo Palazzo

Consultorio Familiare Villa D’Almè Consultorio Familiare Sant’Omobono
Terme

ASST Bergamo Est ASST Bergamo Est N. 5

Consultorio Familiare Seriate

Consultorio Familiare Grumello del Monte

Consultorio Familiare Gazzaniga
Consultorio Familiare di Clusone,
Consultorio Familiare di Vilminore di
Scalve, Consultorio Familiare di Alzano
Lombardo

Consultorio Familiare Lovere
Consultorio Familiare di Sarnico,
Consultorio Familiare di Trescore
Balneario

ASST Bergamo Ovest ASST Bergamo Ovest N. 2

Consultorio Familiare Romano di Lombardia

Consultorio Familiare Dalmine Consultorio Familiare Zanica

Consultorio Familiare Ponte San Pietro Consultorio Familiare Calusco D’Adda

Consultorio Familiare Treviglio

Consultori Familiari Privati Accreditati Consultori Familiari Privati Autorizzati

Consultorio Familiare Adolescenti e Giovani Fondazione Angelo
Custode Consultorio Familiare AIED

Consultorio Familiare Agape Caravaggio

Consultorio Familiare Agape Treviglio

Consultorio Familiare Basso Sebino Fondazione Angelo Custode

Consultorio Familiare Don Palla

Consultorio Familiare Mani di Scorta

Consultorio Familiare Mons. Roberto Amadei Fondazione Angelo
Custode

Consultorio Familiare Ponte San Pietro

Consultorio Familiare Priula

Consultorio Familiare San Donato

Consultorio Familiare Santa Gianna Beretta Molla Fondazione
Angelo Custode

Consultorio Familiare Scarpellini Fondazione Angelo Custode

Consultorio Familiare Servizi Sociosanitari Val Seriana SRL

Consultorio Familiare Treviglio

Consultorio Familiare Zelinda Fondazione Angelo Custode

I Consultori Familiari della provincia di Bergamo

n. 10 pubblici e n. 8 Sedi distaccate 14 CF privati di cui n. 13 CF privati accreditati e  n. 1 CF autorizzato
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ASST PAPA GIOVANNI XXIII
Consultorio Familiare Borgo Palazzo
Consultorio Familiare Villa D’Almè

ASST BERGAMO OVEST
Consultorio Familiare Romano di Lombardia

Consultorio Familiare Dalmine
Consultorio Familiare Zanica

Consultorio Familiare Ponte S. Pietro
Consultorio Familiare Calusco D’Adda 

Consultorio Familiare Treviglio

ASST BERGAMO EST
Consultorio Familiare Seriate

Consultorio Familiare Grumello del Monte
Consultorio Familiare Gazzaniga

Consultorio Familiare Alzano Lombardo
Consultorio Familiare Clusone 

Consultorio Familiare Vilminore di Scalve
Consultorio Familiare Lovere

Consultorio Familiare Sarnico 
Consultorio Familiare Trescore Balneario

N. 17 visite presso i Consultori Familiari Pubblici

INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA
EQUIPE MULTIPROFESSIONALE

Referenti ATS
Referenti Consultori ASST (CF, Case di

Comunità, etc.)
Referenti Consultori Privati
Referenti Ambiti T. Sociali

Presso ogni Consultorio Familiare, sono state
proiettate slide riassuntive che illustrano

l'assetto organizzativo e l'offerta di servizi,
fornendo una panoramica chiara e immediata.
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CONSULTORIO FAMILIARE ADOLESCENTI E GIOVANI
CONSULTORIO FAMILIARE SCARPELLINI
CONSULTORIO FAMILIARE AIED
CONSULTORIO FAMILIARE PUNTO FAMIGLIA CARAVAGGIO
CONSULTORIO FAMILIARE SERVIZI SOCIOSANITARI VAL SERIANA SRL
CONSULTORIO FAMILIARE SAN DONATO
CONSULTORIO FAMILIARE MANI DI SCORTA
CONSULTORIO FAMILIARE MONS. ROBERTO AMADEI
CONSULTORIO FAMILIARE CENTRO PER LA FAMIGLIA TREVIGLIO
CONSULTORIO FAMILIARE ZELINDA
CONSULTORIO FAMILIARE BASSO SEBINO
CONSULTORIO FAMILIARE SANTA GIANNA BERETTA MOLLA
CONSULTORIO FAMILIARE DON PALLA
CONSULTORIO FAMILIARE PRIULA

N. 14 visite presso i Consultori Familiari Privati
(coinvolgimento di tutti i CF privati)

INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA
EQUIPE MULTIPROFESSIONALE

Referenti ATS
Referenti Consultori ASST (CF, Case di

Comunità, etc.)
Referenti Consultori Privati
Referenti Ambiti T. Sociali
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Presso ogni Consultorio Familiare, sono state
proiettate slide riassuntive che illustrano

l'assetto organizzativo e l'offerta di servizi,
fornendo una panoramica chiara e immediata.



valutazione multidisciplinare del bisogno e
della domanda 

Pianificazione e Progettazione

ginecologa, ostetrica, infermiera/assistente sanitaria, psicologa, assistente
sociale (D.G.R. N. 7/2594)

altre figure professionali: educatore, mediatore familiare, mediatore culturale, 
consulente legale, pedagogista, etc.

Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo

AREA ACCOGLIENZA E VALUTAZIONE MULTIDISCIPLINARE DEL BISOGNO



Principali prestazioni pù diffuse nelle sedi dei Consultori Familiari:

Visita ginecologica
Gravidanza 
Ecografia ginecologica
Consulenza contraccettiva
Contraccezione con metodi LARC (meno diffusa nei CF privati)
Percorso IVG adulti 
Supporto psicologico 
Supporto sociale
Collaborazione con le Reti Interistituzionali Antiviolenza
Iniziative di sensibilizzazione e promozione della salute

Prestazioni di rieducazione pelvica sono meno diffuse
Prevalenza prestazioni sanitarie nei Consultori Familiari pubblici

AREA PREVENZIONE E PROMOZIONE DELLA SALUTE
DELLA DONNA

Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo
Obiettivo: Garantire assistenza ginecologica, ostetrica, psicologica e sociale alle donne in tutte le fasi della vita



AREA COPPIA E FAMIGLIA
Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo

SERVIZI PIÙ DIFFUSI​
Supporto psicologico per genitori e coppie 
incontri post nascita
Focus 
Molteplici interventi per la genitorialità e relazione di coppia
Attività per la gestione del conflitto di coppia e familiare
Percorsi di adozione

Servizi meno diffusi​
Percorsi prematrimoniali, insegnamento con metodi naturali (maggiormente nei consultori familiari privati)
Percorsi per sterilità sono rari, presenti solo in pochi consultori.​

PRIMO OUTCOME RAGGIUNTO
DIFFUSIONE BEST- PRACTICE:

COLLABORAZIONE TRA ATS, ASST BERGAMO
OVEST E EST SU PERCORSI A SOSTEGNO DI

FAMIGLIE AD ALTA CONFLITTUALITÀ
FIGURE PROFESSIONALI COINVOLTE:
PSICOLOGA E ASSISTENTE SOCIALE



AREA NATALITA’ E INFANZIA
Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo

Prestazioni consultoriali più diffuse
Percorso nascita 
Continuità assistenziale (home visiting)
Rilascio certificati maternità 
Sostegno psicologico 
Sostegno sociale/fragilità materna 

I consultori pubblici offrono una gamma strutturata di servizi, in particolare:
Screening depressione post-partum;
Spazi allattamento individuali e di gruppo;
Programma pensare positivo;
Iniziative/progettualità innovative per i primi 1000 giorni (diverse
progettualità innovative);

Alcuni servizi innovativi o specifici (come il supporto ai papà) sono ancora
poco diffusi.



AREA MINORI
Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo

I servizi più diffusi includono:
Consulenza e sostegno psicologico individuale per l'adolescenza
spazio giovani (14 - 21 anni)
Tutela minori
Percorsi personalizzati in favore di preadolescenti, adolescenti e giovani in condizione di disagio e delle loro famiglie. #UP - Percorsi per crescere alla grande
DGR 7503/2022
Sostegno psicologico su minori e famiglie
Attività di informazione, prevenzione e promozione della salute affettiva, sessuale e psicologica rivolta agli studenti (life skills, sportelli psicologici)
Psicoterapia
Valutazione psicologica per minori

I Consultori Familiari privati offrono diversi progetti innovativi rivolti ai giovani (“Videogiochiamo insieme”, lavoro con i giovani sulla tematica “costruzione
dell’identità”, hikikomori, uso di linguaggio diverso (tatuatore, etc.). 
Gruppo come strategia efficace per promuovere empowerment e competenze relazionali e personali

Servizi meno presenti: gruppi di parola per figli di genitori separati o i percorsi contro la violenza
 

interventi per sostenere la crescita emotiva, relazionale e sociale dei giovani,
soprattutto in situazioni di disagio, separazione familiare o violenza



AREA ADULTI
Servizi offerti nei Consultori Familiari della provincia di Bergamo

SERVIZI PIU’ DIFFUSI
- consulenza psicologica al singolo: 100.0%
- sostegno psicologico 
- consulenza sociale al singolo: 100.0%
- consulenza psicologica alla coppia: 96.8%
- consulenza sociale alla coppia: 96.8%

SERVIZI MENO DIFFUSI
consulenza educativa alla coppia: 45.2%
incontri formativi sulla promozione della
salute sessuale rivolti agli adolescenti e
giovani adulti (maschile): 35.5%
interventi per la promozione
dell’interculturalità: 9.7%

I SERVIZI PSICOLOGICI, SOCIALI ED EDUCATIVI OFFERTI DA CONSULTORI FAMILIARI



ALCUNE PROGETTUALITA’ ATTIVE

Modello di continuità ostetrica sperimentale (di 12 mesi - DGR 4892 del 01/08/2025)  che  garantisce alla donna un
accompagnamento competente e personalizzato durante tutto il periodo del puerperio, fino a 6-8 settimane dopo il parto.
1. garantire il supporto alle donne attraverso la prima visita a domicilio a cura dell’ostetrica/o;
2. identificare le persone più vulnerabili ed eventualmente offrigli un ulteriore supporto con altre figure professionali (ad es.
psicologo, pediatra, ginecologo, assistente sociale e altre professionalità in base alle specificità);
3. sostenere la competenza della mamma e della neo famiglia secondo il programma “I primi 1000 giorni”.

Pensare positivo: è un percorso di prevenzione e supporto psicologico dedicato alle neomamme e alle donne in gravidanza. Il suo
scopo principale è intercettare e trattare precocemente il disagio emotivo e la depressione perinatale (programma di screening per
intercettare situazioni di fragilità e attivare un percorso di supporto specifico per chi vive un momento di difficoltà nella fase della
gravidanza e del puerperio).

Teleassistenza ostetrica e psicologica (ASST Bergamo EST)



CALENDARIZZAZIONE INCONTRI MENSILI TAVOLO CONSULTORIALE (INTEGRAZIONE TRA CF, AMBITI TERRITORIALI
SOCIALI E ALTRI STAKEHOLDERS SIGNIFICATIVI)

CONDIVISIONE BUONE PRASSI,
FORMAZIONE, 

CRITICITA’ E PROPOSTE FUTURE

PROGRAMMAZIONE FUTURA
ATS/CONSULTORI FAMILIARI 

COSTRUZIONE DI
PROTOCOLLI/PROCEDURE

CONDIVISE 

LAVORO INTEGRATO SU
TEMATICHE SPECIFICHE 

RACCORDO CON ALTRI SOGGETTI
SIGNIFICATIVI (SERVIZI

SPECIALISTICI, UNIVERSITA’, ETC.)



RACCORDO CON I CENTRI PER LA FAMIGLIA

I Centri per la Famiglia (CpF) della provincia di Bergamo costituiscono il fulcro della governance del welfare d'accesso territoriale. Nati in via sperimentale
nel 2022 con 6 CpF, contano oggi n. 14 centri attivi (con progetti avviati in data 01/10/2025 e in scadenza al 30/09/2026), garantendo la totale copertura
degli Ambiti Territoriali Sociali della provincia di Bergamo.
I CpF operano secondo una logica Hub & Spoke e si caratterizzano come presidi territoriali e di prossimità con una funzione socioeducativa, preventiva e
promozionale, con il divieto tassativo di erogare prestazioni di cura sanitaria o sociosanitaria.

Funzioni dei Centri per la Famiglia
Servizi di base:
Sportelli (obbligatorie per tutti i componenti della rete Hub & Spoke): Accoglienza, informazione e
orientamento: Accesso facilitato per le famiglie attraverso sportelli dedicati (garantendo almeno 18 ore
settimanali complessive tra Hub e Spoke)
Funzioni prioritarie dell'Hub (in capo all'Ente Capofila):
Coordinamento gestionale e amministrativo della rete di partner.
Formazione e aggiornamento continuo degli operatori territoriali.
Servizi integrativi (Hub&Spoke):
Competenze genitoriali (es. problemi educativo-relazionali con i figli, scolastici, di salute)
Fasi di transizione vita familiare contrasti familiari e generazionali; lutti; separazioni conflittuali; vulnerabilità
genitoriale
Disagio minori, comportamenti a rischio, bullismo
Supporto delle famiglie che vivono la problematica Hikikomori
Conciliazione vita-lavoro
Cittadinanza attiva/Empowerment
Caregiver familiare ai sensi lr 23/22
Povertà educativa
Formazione aggiornamento operatori rete/insegnati
Violenza maschile contro le donne



RACCORDO CON I CENTRI PER LA FAMIGLIA

Con gli ultimi finanziamenti regionali (art. 2 Riparto Fondo Famiglia 2024 – D.G.R. N. 4431/2025 e
D.G.R. n. XII/5090/2025 i Centri per la Famiglia devono svolgere ulteriori azioni, quali:

alfabetizzazione mediatica e digitale;
prevenzione sostanze psicotrope;
invecchiamento attivo.

azioni di rafforzamento della rete dei Centri per la Famiglia che prevede ulteriori azioni progettuali in
capo ai Centri per la Famiglia, quali:

Potenziamento del ruolo informativo;
Due azioni obbligatorie, tra quelle di seguito elencate:
a) servizi per l’ascolto e il counseling dedicati agli adolescenti e ai loro genitori;
b) sensibilizzazione sul valore dell’affidamento familiare e dell’adozione;
c) promozione dell’utilizzo di figure di sostegno alla maternità e alla famiglia, nei primi mille giorni,
quali, ad esempio, l’assistente materna.



# Nome del Centro per la
Famiglia

Gestore Ambito Territoriale Sociale
(ATS)

1 Centro per la Famiglia Cooperativa Sociale Agape Treviglio

2 La Bottega della domiciliarità Comune Seriate Seriate

3 "C(')ENTRO ANCH'IO!" Comune di Bergamo Bergamo

4 Famiglie alla pari Cooperativa Sociale Itaca Romano di Lombardia

5 Cavallina. Relazioni di Comunità
tra Famiglie e Territorio

Fondazione Angelo Custode Val Cavallina

6 Sebino. Famiglie insieme intorno
al lago

Fondazione Angelo Custode Basso Sebino

7 Alto Sebino Cooperativa Sociale Sebina Alto Sebino

8 Val Seriana Azienda Speciale Consortile Val
Seriana SRL

Albino

9
Zig Zag - Tessere la rete dei
servizi per le famiglie della Valle
Seriana Superiore e Valle di

Comune di Clusone
Val Seriana Superiore e Valle di
Scalve

10 Family First 3.0.: Rete Generativa
per Comunità e Famiglia

Comune di Bolgare Grumello del Monte

11 V.I.V.A. ATS Valle Imagna Villa D'Almè Valle Imagna Villa D'Almè

12 Valle Brembana ATS Valle Brembana Valle Brembana

13 Maria Grazia Gasparini Cooperativa Sociale Aeris Isola Bergamasca e Bassa Val San
Martino

14 S.A.L.I.C.E. Cooperativa Sociale Namastè Dalmine

RACCORDO CON I CENTRI PER LA FAMIGLIA
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